Allgemeine Geschaft shedingungen

der Firmanic.at Internet Verwaltungs- und Betriebsgesellschaft m.b.H. ( kurz nic.at)
AGB 2000Version 1.0 vom 1.6.2000

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur sdmtliche Dienstleistungen, die nic.at
gegenuber ihren Vertragspartnern erbringt, selbst wenn richt ausdricklich darauf Beaug
genommen wurde.

1. Registrierungsbedingungen

1.1. Erlangung einer Domain unter der Top-Leve Domain ,,. at*

Zur Erlangung einesim Internet weltweit eindeutigen Domain-Namens (Delegation) ist die
Registrierung dieser Doman (Eintragung in die und Instandhdtung der Domai n-Datenbank)
notwendig: Die hier dokumentierten Regeln gelten ausschlief3lich fir die Registrierung von
Domains durch nic.at unterhab der Top-Levd Doman ,,.at" und den Second-Level Domains
»-co.a" und ,.or.at". Regeln fur die Eintragung von Namen in anderen Second-Level Domains
werden von deren Verwaltungen autonom festgelegt. Die aktuelle undim Verhdtnis zum
Domain-Inhaber jeweils glitige Version ist unter www.nic.at/agb abgelegt. Es gilt die deutsche
Originalversion, alle anderen Versonen habe lediglich Informati onscharakter.

1.2. Ubermittlung von Willenserklarungen per E-Mail

Die Zustimmung zur Ubermittlung von Will enserklérungen per E-Mail i st angesichts des vom
Antragsteller begehrten Dienstes (Delegation einer Domain) in Kenntnis der damit verbundenen
Risken von beiden Vertragsteilen as Ublich und notwendig anerkannt. Dartber hinaus erklért sich
der Antragsteller ausdriicklich damit einverstanden, dassnacd Vorliegen der rechtlichen urd
tatsAdlichen Vorausstzungen Erklarungen von nic.at verlangt werden kénnen, die eine glitig
zetifizierte sichere elektronische Signatur tragen.

1.3. Inhaber einer Domain

Inhaber einer Domain ist derjenige Beredtigte (natUrliche oder juristische Person), der gegentiber
nic.at die allenigen Anspriiche auf Nutzung der Domain hat Der Inhaber ist voll standig urd
richtig mit Namen und Adresse im Antragsformular anzugeben. Der Antragsteller erklart durch
die Antragstellung vollj ahrig und geschéftsfahig zu sein.

Bei Nichtvorliegen dieser Bedingungen kann die Delegation der Domain durch nic.at abgelehnt
bzw. widerrufen werden.

1.4. Tedhnische Vorausstzungen

1.4.1. Wahl des Domain-Namens

Ein Domain-Name mussden tedhnischen Standards des Internet entsprechen und darf nur
Buchstaben (,a... Z"), Ziffern (,,0 ... 9") und Bindestrich (,,-*) enthaten. Grof(% und
Kleinschreibung wird nicht unterschieden. Der Name mussmindestens einen Buchstaben
enthalten, darf nicht mit einem Bindestrich beginnen oder enden, keine Umlaute und nicht mehr
als 63 Zeichen enthalten. Eswerden unter ,,.at" keine Domains mit weniger alsdrei Zeichen oder
andere zum Zetpurkt der Antragstdlung guiltige Top-Level Namen (z.B. ,,.com", ,,.edu”)
vergeben.
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1.4.2. Domain - Nameserver

Es miissen mindestens zwel, aber htchstens finf korrekt aufgesetzte Nameserver angegeben
werden. Die Angaben im Antrag muissen mit der technischen Konfiguration exakt
Ubereinstimmen. Der Inhalker einer Doman hat die laufende Verflgbarkeit aller angegebena
Nameserver sicherzustellen.

1.5. Datenverarbeitung
Samtliche im Antrag angegebenen und sich durch die folgende Geschéftsbezehung ergebenden
Daten werden von nic.at zu Zweden der Verwaltung und Verredhnungverabeatet.

Der Antragsteller stimmt ausdricklich der Veréffentlichung des Doman-Inhalers und seiner
Adressim Internet oder in Datenbanken gebrauchlicher Dokumentationsdellen zu.

1.6. Allgemeine Vorausstzungen und Bedingungen

Samtliche Registrierungen durch nic.at erfolgen in gutem Glauben auf die Reahtmaidigkeit des
Anspruchs. Der Antragsteller erklért, die enschldgigen gesetzlichen Bestimmungen zu beatiten
und insbesondere niemanden in seinen Kenrnzeichenredhten und Wettbewerbsrediten
(Namensredht, Markenredt, UWG etc.) zu verletzen. nic.at fuhrt keine diesbezigliche Prifung
der beantragten Domains durch, behélt sich aber gleichwohl das Redht vor, Antrége im Falle
offensichtlicher Redhtsverletzung oder bel missorauchlicher Inanspruchndame cer
Dienstleistungen von nic.at abzulehnen. Der Antragsteller verpflichtet sich, nic.at im Falle der

I nanspruchnahme durch in ihren Rediten verletzte Dritte schad- und klaglos zu hdten, wenn die
Redhtsverletzung auf die vom Antragsteller beantragte Domain- Delegation zurlickzufiihren ist.

Es besteht kein Anspruch seitens des Antragstell ers, genau eine bestimmte Domain zugeteilt zu
bekommen. Es besteht lediglich der Anspruch auf Zuteilung eines eindeutigen Domain-Namens.

Ausder Delegation der Domain sind keine weiteren Redhte aldeitbar. Aus der Vertragsbezaehung
mit nic.at lassen sich keine Schutzwirkungen zu Gunsten Dritter ableiten.

2. Streitigkeiten tber Domains

Bei Unstimmigkeiten zwischen mehreren Parteien Uber eéine Domain musseine Einigung
eigenstandig zwischen den Parteien gefunden werden. nic.at dient nicht ds Schlichtungsdelle. In
Streitfdlen wird die K ontaktinformation des Inhalers einer Doman weitergegeben.

2.1. Sperr edes|nhaberwedsds—Wartestatus

2.1.1. Wartestatus 1, nicht gerichtsanhangig

Um die aulRergerichtliche Beilegungbestehender Diff erenzenzwischen dem Inhaler einer Doman
und Dritten zu ermoglichen, bietet nic.at an, diese Domain in den Wartestatus zu setzen.
Voraussetzung ist die Bescheinigung der Anspruchsgrundiagen des Dritten urd dessen
Aufforderung zur Setzung @s Wartestatus in schriftlicher oder fernschriftlicher Form. Ab
durchgefuhrter Prifung der Bescheinigungsmittel und Aufforderung an den Domain-Inhaleer, di
Redhtmaldigkeit seines Anspruches gegentiber nic.at offen zu legen, kann die Domain fir einen
Monat in den Wartestatus gesetzt werden. Wartestatus 1 erméglicht es dem Inhaber die Domain
weiterhin zu nutzen oder die Domain léschen zu lassen. Eine Ubertragung der Doman an von den
Streittellen verschiedene Dritte ist aber nicht moglich. Die Aufhebung des Wartestatus ist tGber
gemeinsamen Antrag der Streitteile jederzat maglich.
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2.1.2. Wartestatus 1, Verlangerung

Bei Fortbestehen der Differenzen ist Uber Aufforderung eines der Streitteile die Verlangerunged
Ubertragungsbeschrankung fiir die Dauer von insgesamt hdchstens einem Monat moglich. Nach
Ablauf oder Aufhebung des Wartestatusl kann fur derselben Streitfall Wartegatus 1 nicht
abermals gesetzt werden.

2.2. Wartestatus 2, gerichtsanhangig

Ist Gber die Domain bereits ein Reditsdreit gerichtsanhéngig und wurde nic.at diesvon eénem der
Streitteil e nachgewiesen, erfolgt die Hemmung der Ubertragung der Domain an von den
Streitparteien verschiedene Dritte Uber Aufforderung eines der Streitteile flr unbestimmte Zeit
zumindest solange der Redhtsdreit gerichtsanhéngig ist.

Fur die Dauer des Wartestatus ist die Nutzung der Doman flr den kisherigen Inhaler weiterhin
maoglich, sofern nicht auf Grund vollstredkbarer gerichtlicher Entscheidungen (z.B.
redtswirksame Einstwelli ge Verfligungen) das Gegentell angeordnet wird.

3. Administrative Abwicklung

3.1.1. Antrag auf Domain-Registrierung

Die Antragstellung erfolgt durch E-Mail an at-dom@nic.at unter Verwendung desvon nic.at zur
Verfligung gestdlten Online Antragsformuars. Die Antrageauf Delegation ener Domain werden
maschinell beabeitet, pro E-Mail wird nur eéine Domain vergeben. Sollte dem Antragsteller E-
Mail nicht zur Verfiigung stehen, werden auch Antrége via Fax oder Brief akzeptiert. Per E-Mall
eingegangene Antréage werden in der Rethenfolge ihres Einlangens behandelt. Antrage via Fax
oder Brief gelten aufgrund verwaltungstecdhnischer Ablaufe ds um null Uhr des Arbatstages
gestellt, der dem Tag des Einlangensfolgt, im Zweifd gilt das tatsidliche Zuvorkommen. Ein
Antrag gilt erst dannds gestdlt, wenn der Antrag ohneinhdtliche oder formale Fehler einlangt.
Mit Ausnahme der Funktionsfahigkeit der Nameserver, fuhrt nic.at keine Prifung der
angegebenen Informationen durch, behdt sich aber gleichwohl das Redt vor, fehlerhafte Antrége
abzulehren. Anspriiche Dritter wegen Delegation einer Domain auf Grund eines fehlerhaft
gestellten Antrages bestehen ncht. Nad Einlangen des fehlerfreien Antrages erfolgt eine
Verstéandigung an die flr Benadrichtigungen vom Antragsteller angegebene E- Mailadresse.

3.1.2. Registrierung durch bevollméachtigte Vertreter (Registrar)

Die Beantragung der Registrierung einer Doman oder die Anderungvon Eintragungen kann vom
Antragsteller direkt oder durch einen von ihm dazu bevollmaditigten Vertreter vorgenommen
werden. Wer die Delegation einer Domain oder die Ab&nderung von Eintragungen in fremdem
Namen begehrt, gibt damit zu erkennen, tber eine entsprechaxde Bevollmadtigung zu verfiigen.
Stellt sich nadhtraglich heraus, dasseine derartige Vollmaditserteilung nicht vorgelegen hat
und/oder eine erteil te Vollmadt Uberschritten wurde, ist der vollmaditd ose Vertreter nic.at
gegentiber zum Ersatz aller daraus resultierenden Nadteile verpflichtet. Diese
Schadenersatzverpflichtung umfass auch Anspriiche Dritter, die auf Grund der vollm adtslosen
Eintragung gegeniber nic.at erfolgreich geltend gemadt werden.

3.2. Registrierung

Naddem ein guitiger Antrag gestdlt wurde, wird von nic.at die Delegation der Doman
durchgefihrt und das Entgelt in Rechnurg gegellt. Durch die Eintragung indie Domain-
Nameserver ist die Delegation aktiv und die Doman gilt ds,, vergeben". Der Antragsteller
verpflichtet sich, nach Delegation der Domain die Richtigkeit der angegebenen Daten
unverzuglich, handelt essch beim Antragsteller um @nen Konsumentenim Snne desK SchG
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innerhalb der Gewahrleistungsfrist zu Uberprifen. Verspateteingelangte Rigen werdends
Anderungswiinsche behandelt und unter den diesbezigi chen V oraussetzungen durchgefiihrt.

nic.at behalt sich ausdricklich vor, die Registrierung erst nach Einlangen des
Registrierungsentgelts durchzufihren.

Die Registrierung erfolgt prinzipiell auf unbestimmte Zeit.

3.3. Rechnung

Redhnungsempfanger ist jene Person oder Organisation, die im Antragsformular unter
»Rednungsadresse”" angegeben ist. Der Antragsteller hat den Redhnungsempfénger festzulegen,
der eine vom Inhaber verschiedene Person genannt sein kann. Redhnungen werden in der Regel
ausgchliefdlich dem Redhnungsempfanger zugestellt.

Das Entgelt fur die Registrierung ist 4 Wochen nach Rechnungslegung félli g. Die folgenden
Jahresentgelte sind spétestens am Stichtag der Doman fali g. Als Stichtag gilt dasDatum der
Registrierung der Doman. Wennfdli ge Rechnurgen ncht voll standig begli chen wurden, ist
nic.at beredtigt, die Registrierung der Doman zu widerrufen urd die Domain neu zu vergeben.
nic.at behdt sich vor, das anteili ge Nutzungsentgelt, das Registrierungsentgelt sowie sonstige
tatsadlich anfallende Kosten einzufordern.

3.4. Entgelt/Preise

Die aktuellen Preisesnd unter www.nic.at/preise verdffentlicht. Im Falle von Preiserhdhungen ist
der Domain-Inhaber allerdings beredhtigt, das Vertragsverhdtnis mit sofortiger Wirkung zu
beenden (Kuindigung der Doman). nic.at ist bereditigt, neben dem algemeinen Entgelt,
tatsAdhlich angelaufene und zur zwedentspredhenden Redtsverfolgung notwendige Mahnspesen,
Zinsen und Uberweisungsgesen geltend zu machen. Im Falle eines Zahlungsriickstandes werden
eingehende Zahlungen zuerst auf Spesen und Zinsen, dann auf die 8teste off ene Forderung
angeredchnet, sodassdie Bezanlung desJahresentgelts est dann edhtswirksam erfolgt ist, wenn
samtliche Ruckstande abgedet snd.

Die Gegenverrechnung mit off enen Forderungen gegentiber nic.at und die Einbehaltung von
Zahlungen auf Grund behaupteter, aber von nic.at nicht anerkannter Mangel ist ausgeschlossen,
ausgenommen bei Verbrauchergeschaften im Sinne des KSchG.

3.5. Mitteilungen tiber Anderungen

Alle Anderungen von antragsbezogenen Daten sind nic.at unverziigich bekannt zu geben und mit
neuem, vollstandig ausgefilltem Antrag durchzufiihren. Bel Anderungen kanneine shriftliche
Bestétigung des Doman-Inhalers durch nc.at verlangt werden. Der Inhaber einer Domain haftet
fur die Richtigkeit seiner Angaben.

3.6. Inhaberwedsal

Bei Ubergabe der Domain an einen anderen I nhaber ist zusitzlich zum neuen vollstandig
ausgefullten Online-Antrag eine schriftliche Bestétigung oder eine redhtswirksame gerichtliche
Entscheildung notwendig. Die Bestétigung ist unter Verwendung der von nic.at zur Verfigung
gestellten Formulare zu erstellen, worin sowohl der bisherige Inhaler, ds auch der neue Inhaker
die Ubergabe bzw. Ubernahme bestétigen. Die erforderlichen Formuare konnen jederzet
kostenlos bel nic.at bezogen werden.
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Fir offene Verbindlichkeiten bis zur durchgefuihrten Ubergabe der Domain gegeniiber nic.at
haften ater und neuer Schuldner solidarisch. Die Domain wird vom neuen Inhaber mit allentdan
verbundenen Redhten und Pflichten Ubernommen.

3.7. Kindigung einer Domain

Die Kindigung einer bezalten Domain kann jederzeit, spétestens aber vier Wochen vor Beginn
des nadhsten Leistungszatraumes (Stichtag der Doman) durch schriftliche Mittel ung des
Inhabers der Domain unter Verwendung der von nic.at zur Verfigung gestdlten Formuare
erfolgen. Ein Anspruch auf Riickvergttung nicht ausgeschopften Entgelts besteht nicht. Handelt
essch ke der Delegation der Doman um @n Verbrauchergechéftim Snne des KSchG, so
besteht ein Anspruch auf Riickgabe nicht ausgeschdpften Entgelts nur insoweit, als die Kiindigung
des Dauerschuldverhaltnisses unter Einhaltung einer einmonatigen Frist zum Ablauf des ersten
Jahres, danach zum Ablauf jeweil s eines halben Jahres erfolgt (815Abs 1 KSchG). Wurde der
Vertrag mittels E-Mail oder Online-Antrag gechlossen urd snd zwischen Antrag und Delegation
mehr als 7 Tage vergangen, haben Verbraucher gegeniiber nic.at ein Rucktrittsrecht vom Vertrag
innerhalb von 7 Werktagen (ohne Samstag) ab Delegation der Domain. Ab Erhalt der
Informationen gem 85 d KSchG steht dem Verbraucher ein Rucktrittsredht von 7 Tagen zu, erhdt
er diese Informationen nicht, kann er sein Rucktrittsrecht bis 3 Monate nadch Delegation der
Domain ausiben.

3.8. Widerr uf einer Registrierung

Die Registrierung kann wunter folgenden Bedingurgen van nic.at widerrufen werden: auf Grund
wiederholter tedhnischer Probleme mit dieser Domain trotz erfolgter Ermahnunges Inhabers
(z.B. Nameserver sind nicht funktionsfahig), Nichtbezalung des Entgelts, mangehafter Angaben
zum Domain-Inhaber (3ehe 1.3.), ener rechtswirksamen gerichtlichen Entscheidung sowie auf
Anwelsung einer zustandigen Behorde.

4. Haftung und Gerichte

4.1. Haftungsbegrenzung

nic.at haftet nicht fir Schaden, diew leicht fahrléssges Verhaten von nic.at oder ihren Gehilfen
zurtickzufhren sind (mit Ausnahme von Personenschaden). Die Haftung fur grob fahrlassges
oder vorsétzliches Verhalten ist aul3er gegeniiber Konsumenten mit der Hohe des 10fachen
Jahresentgeltsim Einzdfall beschrankt.

4.2. Rechtswahl und Gerichtsgand

Auf das Vertragsverhéltnis zwischen nic.at und dem Domain-Inhaber kommt Gsterreichisches
Redt zur Anwendung.

Gerichtsgand fur sdmtliche Streitigkeiten aus dem Vertragsverhdtnisist das Handelsgericht Wien
bzw. im bearksgerichtlichen Verfahren das Bearksgericht fur Handelssadhen Wien, handelt es
sich baim Vertragsverhéltnis um ein Konsumentengeschéft im Sinne des KSchG, der algemeine
Gerichtsgand des K onsumenten.

Stand: 1.6.2000
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